
 

 

  

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACIÓN COLOMBIA 

PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

Fecha:  16/02/2024 

Regional: ANDINA                                                                                         PCM y/o CFSM: TUNJA 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Jornada especial pre-registro -ETP-, jornada especial biometría -ETP-, 

jornada entrega PPT, jornada especial biometría, pre registro y entrega de PPT, jornada masiva.   
 

1.2 Fecha de la actividad: 1 de febrero de 2024.  

1.3 Objetivo de la actividad: jornada masiva de atención a población migrante venezolana 

en Santa Sofía.   

1.4 Descripción de la actividad: Se adelantó jornada de Pre-registro RUMV para menores 

de edad, Se hicieron correcciones a la base de datos Platinum, se cargaron 

documentos soporte a Orfeo para continuar tramite del PPT, se realizaron biometrías, 

se capacitó a los secretarios de la alcaldía respecto de la normatividad migratoria. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Centro de convivencia ciudadana 

1.6 Hora:  9:00 a.m. a 3:00 p.m.  

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Pro OIM, Alcaldía de Santa Sofia, Opción 

Legal y Migración Colombia.  

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 2 

1.9 Número de PPT entregados: 5 

1.10 Principales temas de consulta:  Demoras en el trámite del PPT, rutas de 

regularización.  

 

1.11 Total de asistentes:  65 

1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad: Computador portátil 

 

 

Pendones  2 

Carteleras 0 

Computadores 1 

Material POP 0 

Otros  0 
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Realizado por: VICTOR JULIO CARRILLO 

Cargo: Coordinador CFSM Tunja 

Aprobado por: Víctor Carrillo  

 

 

 


